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摘 要院 大数据时代的到来是信息现代化科学技术发展的必然结果袁 也是图书馆建设的发展趋势袁 大数据时代的到

来更加提醒了我们要重视 野数据冶 这个一直以来存在于我们身边却不受重视的因素遥 现阶段袁 现代化图书

馆的建设也离不开大数据的辅助袁 信息技术快速发展的时代背景下袁 图书馆数据建设也渐渐被提上了日

程遥 分析现阶段大数据与图书情报之间的关系袁 掌握大数据在图书馆建设中的发展趋势袁 对现代化图书馆

的建设工作有着不可小觑的重要作用遥
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Big data era is the inevitable result of the development of science and Technology Information Modernization, and

is also the trend of the development of Library Construction. Big data era especially reminds us to pay attention to

"data" which had been a neglected factor around us .At this stage, the construction of modern library cannot succeed

without the assistant of Big data .Under the era ground of rapid development of information technology, the library

data construction has gradually been put on the agenda. Analysis of the relationship between the data and informa-

tion, and mastering the development trend of Big data in library construction, have played an important role in the

construction of modern library.
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大数据的概念是由云计算发展而来的袁 是伴随云

计算科学技术日渐成熟而日趋发展为可控的袁 能够从

云计算复杂多样且大量的信息中快速找到需求信息的袁
主要以互联网为平台的一种数据形态的描述方式遥 在

这里袁 海量数据的概念早在互联网诞生之初就已出现袁
只是在很长一段时间内袁 由于科学技术发展的限制和

高新科技的应用效应袁 使得人们没有对海量数据的概

念进行发掘和深究袁 造成数据的重要性在很长一段时

间被忽略遥 而如今袁 随着计算机云计算数据技术的深

入发展和广泛应用袁 在科学技术越来越发达的条件下袁
互联网和计算机尧 移动上网设备的不断普及袁 数据产

生源和设备条件已然成熟遥 现阶段袁 在国外一些科学

技术先进的国家袁 大数据已经被广泛应用到社会发展

的相关领域中袁 并取得了可喜的成效遥 在国内袁 许多

大型企业袁 包括互联网企业尧 电信金融企业尧 医疗卫

生企业尧 智能交通等企业袁 也已经抢先一步进入了大

数据使用的时代遥 文章就大数据时代的到来对图书馆

建设的影响做出相关探索遥

1 大数据相关介绍

对于大数据的定义袁 官方是这样阐述的院 大数据

(big data)袁 或称巨量资料袁 指的是所涉及的资料量规模

巨大到无法通过目前主流软件工具袁 在合理时间内达

到撷取尧 管理尧 处理尧 并整理成为帮助企业经营决策

更积极目的的资讯遥 在维克托窑迈尔窑舍恩伯格及肯尼

斯?库克耶编写的 叶大数据时代曳 中袁 大数据指的是不
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用随机分析法 渊抽样调查冤 这样的捷径袁 而采用所有

数据的方法遥 大数据的 4V 特点包括院 Volume 渊大量冤尧
Velocity 渊高速冤尧 Variety 渊多样冤尧 veracity 渊真实性冤遥
Volume 是指数据的规模和容量远远超过了传统时代的

数据袁 例如袁 Twitter 和 Facebook 等社交网络的数据产

量达到每天 7TB 到 10TB袁 传统的数据处理技术根本没

有能力应付这么大的数据量曰 Velocity 是指数据周转的

一般速度遥 IBM 一般认为大数据是一种流动的数据而

不是静止不动的一些数字信息袁 我们必须在数据流动

的过程中同时进行数据的提取分析和及时处理袁 根据

数据流动的速度来看袁 根本不可能在一批数据的结束

后才开始进行数据的分析曰 Variety 是指数据的来源和

类型的多种多样袁 在进行大数据的分析时袁 必须能够

进行结构化和半结构化的处理袁 甚至原始数据化的处

理也要涉及遥 大数据的特征是由 IDC 定义的袁 即海量

的数据规模尧 高速的数据流转和动态运输尧 多样复杂

的数据类型和数据的极高价值[1]遥
由以上分析了解到大数据实际上就是一个在云计

算的基础上袁 具备信息收集优化功能和精准信息定位

功能袁 并最终收集通过网络产生的各种信息数据的重

要工具遥 通过网络收集的数据既包括传统结构化的数

据袁 也包括占主流地位的非结构化和半结构化数据

渊就是原始数据冤遥 在使用网络进行信息的收集工作时袁
配合以各种先进的数据分析尧 计算尧 建模软件袁 将收

集到的数据更加精准尧 直观地用图表的方式展现在眼

前袁 为进一步决策打下基础尧 做好准备遥 大规模收集

网络数据是大数据的基本功能袁 除此之外袁 大数据也

更加注重数据收集尧 科学技术和设备三者的有机统一袁
即数据的增值遥

大数据时代是现代化信息技术发展的必然趋势袁
大数据时代的到来袁 更加提醒了我们 野数据冶 这个一

直以来存在于我们身边却不受重视的因素遥 这不仅仅

是因为大数据本身带来的巨大便捷和信息价值袁 更加

因为其所牵扯到的每一个信息机构都需要朝此方向发

展袁 否则将无法生存遥 大数据时代的到来袁 更加受到

图书情报界的关注和重视袁 现阶段袁 图书馆建设中对

大数据的应用还处在探索发展的新时期[2]遥

2 图书馆建设推进大数据应用的进程

2.1 图书情报界开展学术研讨会进行的相关研究遥
我国国内第六届图书情报界大数据应用学术研讨

会议自 2012 年在上海召开以来袁 对全国各地的现代化

图书馆建设和大数据应用产生了深远的影响遥 其中包

括 2013 年 7 月万方数据股份有限公司在四川省成都市

召开的以 野立足科技创新袁 繁荣文化发展冶 为主题的

2013 年夏季论坛会议遥 在此次论坛会议中袁 来自全国

各地的图书馆相关负责人士尧 业内学者 150 余人袁 与

万方数据企业的专家们共同就大数据时代图书馆的服

务建设问题进行了详细的探讨遥 包括大数据时代下图

书馆服务平台的建设尧 服务模式的创新发展等问题遥
对现代化图书馆的发展方向进行了深入的分析和专业

探析遥 除此之外袁 北京正阿帕比有限公司曾经在北京

师范大学举办过大数据时代图书馆创新服务研讨会遥
在此次研讨会议中袁 京津地区几乎所有高校的图书馆

负责人员以及市区专业图书馆管理人员将近 80 人出席

了会议袁 共同以 野在大数据的压力下图书馆如何应对

从而提供更高品质的服务冶 为主题进行了激烈的探讨遥
同年 7 月 25 日袁 在江西省高校图工委举办的以 野大数

据与图书馆大未来冶 为主题的学术研讨会中袁 来自江

苏省尧 山东省和浙江省等高校的知名专家就这一严肃

的问题进行了专业的分析和探讨遥 此外袁 还有各种各

样的关于大数据时代图书馆服务建设的学术研讨会议

在全国各地纷纷召开袁 昭示着我们已经迈进大数据与

图书馆相结合的时代遥 例如以 野大数据时代的科技信

息资源共享冶 为主题的第八届科技信息资源共享促进

国际会议尧 主题为 野大数据时代医学信息学创新发展冶
的中华医学第十九次全国医学信息学术会议等遥 这些

关于大数据时代图书馆建设相关学会研讨会的召开袁
都对大数据在图书馆建设的发展中起到了推动作用袁
对及时认清当前情况袁 做出相应的图书馆发展对策和

计划起着至关重要的作用[3]遥
2.2 图书情报界相关学术论文发表研究情况遥

作者从中国知网和万方数据服务平台等资源网站

了解到袁 最早的相关方面论文是 叶图书与情报曳 2012

年第 4 期的 叶大数据时代的图书馆服务浅析曳 一文袁
之后的一年多以来袁 大约共有 40 余篇图书情报与大数

据时代相关方面的研究论文发表在相关刊物上遥 在这

些刊登出的论文中袁 叶图书与情报曳 2012 年第 6 期尧
叶情报资料工作曳 2013 年第 2 期尧 叶现代图书情报技

术曳 2013 年第 4 期等袁 连续刊登出一整组的数据专稿袁
这突出体现了对大数据与图书馆建设的研究频率在短

期内的急速上升袁 间接反映出了该学术学科的蓬勃发

展[4]遥 这些论文的研究成果可以概括成四大方面院
渊1冤 大数据时代对图书馆建设的影响以及图书馆

发展的相应对策遥 大多数文章都包含了对大数据的概

念内涵与意义尧 大数据时代到来为图书馆发展提供的

契机尧 图书馆建设应做出的对策尧 今后图书馆与大数

据结合的发展趋势等相关热点内容的探讨袁 只是不同
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的文章尧 不同的作者对这一问题有着不同的研究视角遥
其中袁 张兴旺等学者针对图书馆所属的学术学科尧 研

究和管理的特殊背景方面对大数据时代对图书馆建设

的影响进行了探讨曰 刘明等学者则是从生物医学角度

对图书馆在大数据时代到来如何进行建设进行了具体

分析曰 朱静薇等学者是从数据管理尧 数据技术尧 队伍

建设尧 服务模式等几大方面分别提出了大数据时代图

书馆发展的具体对策遥
渊2冤 大数据时代的图书情报工作遥 大数据不仅应

用在网络信息的收集工作中袁 还在情报基础尧 理论竞

争情报尧 情报检索系统等领域应用广泛遥 对于大数据

时代的情报工作袁 有些学者根据多年来大数据在这方

面应用表现出的不足和缺陷袁 在论文中进行了严肃认

真的探究遥 例如袁 缪其浩等总结了自己及其所带领的

情报工作团队在大数据研究上取得阶段性成功的原因曰
贺德方结合相关案例给出了情报工作在发展方向上的

思考曰 黄晓斌等对关于大数据情报中企业情报获得的

相关模型作出了研究曰 吴广印介绍了大数据时代下分

布式搜索引擎的典型应用曰 刘炜等的专题论文梳理了

目前采用大数据技术发布关联数据的各种方法和路径袁
将关联数据深入研究到图书馆具体应用的实施尧 标准

规范的研究尧 工具的使用和与前沿技术结合等相关方

面[5]遥

3 大数据时代下的图书馆

在信息网络高速发展背景下袁 大数据在现代化图

书馆建设中的应用不仅仅只是网络数据的工具袁 更是

围绕其进行相关信息发掘尧 利用的一种资源遥 这种资

源对于图书馆核心竞争力的开发具有重大意义遥
首先袁 多年来的图书馆信息化建设使图书馆内的

资源数据大量囤积袁 许多数据因为信息成本的爆降袁
引起半结构化尧 非结构化的原始数据信息资源的浪费遥
例如声像视频尧 流媒体数字资源尧 学术文献的各种科

学原始数据图表等袁 这种现象会造成对原有数据采集

处理模式的危害袁 影响系统重新优化资源配置遥 大数

据是用来克服现有信息中心不能适应复杂多样的信息

数据处理以及非结构化的原始信息数据获取效率低下

的现状的遥 也就是说袁 大数据时代的图书馆是基于云

计算等大数据处理方式的图书馆袁 这种新的基于大数

据的图书馆建设方式成本十分低廉尧 见效是十分快速遥
其次袁 云计算的数据处理方式不仅颠覆了传统的

图书馆资源组织建设袁 更加促进了图书馆的人性化服

务遥 由于如今各种移动设备尧 网络终端的不断普及以

及 web2.0 技术在图书馆服务中的应用越显重要袁 只要

是网络使用者在人人网尧 QQ尧 微信尧 微博尧 BBS尧 博

客等社交网络进行过的网络行为和数据浏览都会被大

数据时代中的图书馆作为人性化服务的根据袁 这极大

地丰富了图书馆人性化服务信息数据的来源遥 能够利

用大量数据信息去充分挖掘信息背后读者的平时喜好

和浏览习惯袁 促进了图书馆个性化服务的进一步完善袁
加快了大数据在图书馆服务建设中的应用进程[6]遥

再次袁 大数据时代的到来不仅促进了现代化图书

馆对数据资料分析理解能力的增强袁 更加促进了图书

馆服务质量的大幅度提升袁 从而促使以信息服务见长

的图书馆服务范围和领域得到更好的扩展遥 例如袁 在

图书馆中开展一些高附加值的科学数据监管服务袁 当

前科学的发展已经进入第四范式袁 即数据密集型科学

模式阶段遥 在国外一些科学技术先进的国家袁 大数据

图书馆内的科学数据监管服务已经在进行袁 如今国内

也相应的建立了一些科学数据监管服务平台遥
综上所述袁 大数据时代的到来是现代化信息化科

学技术发展的必然结果袁 也是世界化的发展趋势袁 大

数据时代的到来更加提醒了我们 野数据冶 这个一直以

来存在于我们身边却不受重视的因素遥 现阶段袁 大数

据已经成为现代化图书馆建设的重要手段袁 在信息技

术快速发展的时代背景下袁 图书馆数据建设也渐渐被

提上了日程袁 分析现阶段大数据与图书情报之间的关

系袁 掌握大数据在图书馆建设中的发展趋势袁 不仅对

现代化图书馆的建设工作有积极的指导作用袁 更对大

数据在中国其他方面的应用积累了重要的经验遥

参考文献院
[1] 王丽敏,王淑阁.云计算环境下图书馆管理与服务方式探析[J].兰台

世界,2011,(6):70-71.
[2] 王立东,张辉程.网站在线客服系统应用于图书馆的可行性分析[J].

图书馆学研究,2010,(10):82-84.
[3] 刘丽梅.浅议图书馆的优质信息服务[J].黑龙江科技信息,2010,(13):

104.
[4] 吴晓骏,刘翔.论数字图书馆环境下长尾服务的实现[J].图书馆,2009,

(4):96-97.
[5] 韩翠峰.大数据带给图书馆的影响与挑战[J].图书与情报,2012,(5):

37-40.
[6] 宋方.大数据机遇[J].企业管理,2012,(7):99.

农业图书情报学刊院工作研究118




